MON GUIDE

-Flzen




CONNEXION
@ Je me connecte a mon espace : L'appli mobile “F]

MA SOCIETE

& Je paramétre les informations de ma société

Sur Android
Je gere ma comptabilité Sur iPhone

Je synchronise mon compte bancaire professionnel

Je catégorise mes opérations

LES + Releve bancaire

. . . . . e catésorise mes opérations
J'al besoin de generer des factures J E P

. - VOTRE COMP
J'ajoute un client . TA
. . Notes de frais !

J'ajoute un produit

& g uTe e Je crée une note de frais

s s . . . Facturation
= J'al besoin de creer des notes de frais . .
Je crée un devis

Je facture

Je génere une note de frais
k \

AIDE
B, Mon centre d'aide

Je parametre mon vehicule

Mon support technique




Adresse de connexion a Fizen depuis un ordinateur :

Connectez-vous a votre compte

a votre compte Fizen

Adresse email

En cas d'oubli, je peux
modifier moi-méeme

Fizen, Uoutil de pilotage pour entrepreneurs et indépendants adresse.email@exemple.com

Mot de passe mon mot de passe !

Mot de passe ©

J'ai oublié mon mot de passe

Connexion

Vous n’avez pas encore de compte Fizen ?



https://compta.fizen.fr/login

| Jerenseigne les parameétres de ma société

Je complete:

!

]

[]

Les informations juridiques de ma société Les informations comptables Les informations diverses

. @ Pour quoi faire ?

Toutes ces informations permettront le bon parameétrage du plan comptable et le remplissage automatique des champs (par exemple
lors de ['émission d'une facture) et le bon calcul de la TVA.

Comment paramétrer ma société dans mon compte ?

Comment ajouter une nouvelle société ?



https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/10140451696914-Comment-param%C3%A9trer-ma-soci%C3%A9t%C3%A9-
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/10232330381970-Comment-ajouter-une-nouvelle-soci%C3%A9t%C3%A9-

) Je synchronise mon compte bancaire professionnel

Je parametre mon compte pour la synchronisation de mes flux bancaires:

@ Nous n'avons en aucun cas acces a vos comptes bancaires.

@ Vous pouvez importer plusieurs comptes si vous disposez de plusieurs comptes bancaires professionnels.

- @ Pour quoi faire ?

Mes opérations vont pouvoir remonter automatiquement dans Fizen depuis mon compte professionnel. Je vais ensuite pouvoir catégoriser :
chaque opération pour que ma comptabilité s'effectue dans I'outil.

lllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll

Votre outil est conforme a la directive sur les services de paiement DSP2. Nous passons par un prestataire agrée, Bridge, dont I'activité est
conforme a tous les textes et toutes les exigences des régulateurs du secteur. Pour plus d'informations, c'est par ici.
L'authentification doit étre renouvelée tous les 180 jours via Bridge, le cas échéant la synchronisation se stoppe automatiquement.

Comment relier mon compte bancaire a Fizen via Bridge ? Comment relier mon compte QONTO a Fizen ?



https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/10232590054290-Comment-synchroniser-mon-compte-bancaire-Bridge-%C3%A0-Fizen-
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/10085610898706-Comment-synchroniser-automatiquement-Qonto-avec-FIZEN-
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/10232590054290-Comment-synchroniser-mon-compte-bancaire-%C3%A0-Fizen-via-Bridge-
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/10085610898706-Comment-synchroniser-automatiquement-Qonto-avec-FIZEN-
https://bridgeapi.io/reglementation-et-conformite/

% Je catégorise les opérations de mon compte bancaire

e Je choisis a quelle categorie appartient ma recette ou ma dépense dans mon plan comptable.
e Je peux lier un justificatif ou un document a I'opération.

[ A catégoriser

() Pour quoi faire 2 i i L

Le fait de bien catégoriser mes opérations va permettre d'automatiser ma comptabilité et ainsi me permettre de piloter mon
activité au quotidien.

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Les +:
e Lorsque mon opération est récurrente, je peux automatiser sa catégorisation grace a des mots clés, gain de temps assureé !
e Je peux créer les catégories adaptées a mon activité.

Comment catégoriser une Comment faire une Comment faire une Comment créer une

opération ? catégorisation automatique ? catégorisation multiple ? catégorie personnalisée ?



https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/11964293929874
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/11964293929874
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/11964293929874
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/10085147201426-Comment-faire-une-cat%C3%A9gorisation-multiple-sur-une-op%C3%A9ration-
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/10085147201426-Comment-faire-une-cat%C3%A9gorisation-multiple-sur-une-op%C3%A9ration-
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/10085147201426-Comment-faire-une-cat%C3%A9gorisation-multiple-sur-une-op%C3%A9ration-
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/10085145748242-Comment-cat%C3%A9goriser-automatiquement-des-op%C3%A9rations-
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/10085145748242-Comment-cat%C3%A9goriser-automatiquement-des-op%C3%A9rations-
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/10085145748242-Comment-cat%C3%A9goriser-automatiquement-des-op%C3%A9rations-
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/10085127099538-Comment-cat%C3%A9goriser-une-op%C3%A9ration-
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/10085127099538-Comment-cat%C3%A9goriser-une-op%C3%A9ration-

J'ai besoin de générer des factures ?
@ Cliquez sur les étapes pour découvrir comment le faire dans votre espace

‘- IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII .
»

e Je pense a faire le parameétrage de la facturation lors du parameétrage de ma sociéte.
e Je peux créer un devis avant ma facture.

1

Je crée mon premier client
et mes_services ou
produits

2

Je crée ma facture

3

J'associe mes
encaissements a
mon releve bancaire

Lors de l'émission d'une facture, les
informations relatives a ce client
seront saisies automatiquement !

Je peux suivre l'encaissement de mon CA
et mes créances clients (un vrai gain de
temps pour faire des relances)!

Je peux créer un devis avant
ma facture en cas de besoin!


https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/10566012986770-Comment-cr%C3%A9er-mon-premier-client-
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/10566226055698-Comment-cr%C3%A9er-mon-premier-produit-
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/10566226055698-Comment-cr%C3%A9er-mon-premier-produit-
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/11906445437842
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/11906445437842
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/12191603912978
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/11962894056210
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/11962894056210

J'ai besoin de créer des notes de frais ?

‘@ Cliquez sur les étapes pour découvrir comment le faire dans votre espace

Si j'utilise mon vehicule personnel

J'ajoute et paramétre mon vehicule

L'indemnité kilometrique se calculera
automatiquement en fonction des
caractéristiques renseignees.

1

Je renseigne les dépenses (qu'elles
soient payeées personnellement par un
salarié ou le chef d'entreprise)

2

Je renseigne mes trajets
(le bareme Rilométrigue se base sur
celui de l'administration fiscale)

Je crée ma note de frais

J'agrege ensuite mes
dépenses & trajets et le
calcul se fait
automatiquement !

J'associe mes notes de
frais a mes opérations
bancaires

Je sais ainsi ce qui est payé
ou non !



https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/11941085138578
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/11941085138578
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/11941085138578
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/11941085138578
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/11941502331410
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/11941502331410
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/11941502331410
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/11941502331410
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/10566277265298
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/10566381561106
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/11982713540242-Comment-associer-une-note-de-frais-%C3%A0-une-op%C3%A9ration-bancaire-

o V &

4 Je stocke mes documents liés & mon activité

Je peux importer:

~— —\ -
SYMETRY o — sh —
o
— |
Mes factures d'achat pour automatiser Mes documents administratifs,
Relevé bancaire (+99 les catégories sur ma banque. juridiques ou autres.

Facturation

= O

!  — |
AN
000

Les livrables cabinet : Mes documents QONTO

je retrouve les documents de mon comptable. (uniquement dans le cas ou j'utilise Qonto).

MNote de frais

]




J'échange avec mon comptable

Factures Devis Clients Produits Fizen
Jujotte
Toutes les factures W Q MNouvelle facture :
& L2
N® Date Client Objet Montant TTC Statut
@ Tableau de bord 24/07/23 Breton Justine Et autem et expedita. 0,00 € Brouillon .
[
. je peux Importer .
) - 01/01/23 Breton Justine Soluta quidem et nemo. +720,00 € Brouillon :
Relevé bancaire 8
010123 Hb Cliant hMathisu Eacture boouullon 5 665 00 & Brouilloo,

Messagerie

Sas Consulting

A traiter (3) Enwvoyé (33)  Archives Y Chiffre affaire 2022 31/12/23 Cycle E

Facture Darty Messages Documents (1)

3 AD Recap_chiffre_affaire_2023.pdf
Chiffre d'affaire 2022
Maxime je vous envoie le récapitulatif de

votre chiffre d"affaires au format PDF, merci

de me le confirmer.

Informations mangquantes 05/07/23




Je télécharge l'appli sur mon smartphone via
'App Store ou le Google Play Store !

Disponible sur _ DISPONIBLE SUR
] App Store | P> Google Play

VOTRE co MPTA Fizen est compatible a partir de la version 12.4 sur
, [0S et 5 sur Android.

Le raccourci C'est par ici !



https://play.google.com/store/apps/details?id=com.fizen
https://apps.apple.com/fr/app/fizen-compta/id1662462129

‘-F'l a portée de main! 2

Les fonctionnalités de mon appli

Mes relevés bancaires
Compte Cheque — Releve
SLVRRRS Hesbeothe e Je catégorise mes opérations
Compte Epargne
-309,97 € 5 opérations a valider »
Compte CB Diff .
+10 000,37 € 5 opérations a valider » NOtes de frals
Je crée mes notes de frais
Facturation
Je génere mes factures
a Profil
Je consulte mon centre d'aide
= J'écris au support technique

Relevé Je me déconnecte




a portée de main!

-— Relevé

9:41

L o { Compte Cheque
ncaire

£
Mes releves ba +10 000,37 €

Compte Cheaue Vous Btes 310 7 247102022

00,37 €
+100 Web virement salaire

er 7

Compte épargne B Commissions CB

30097 €

5 mpérat'mns 3 valid

Web virement salaire

i s yatider 7
CO\'\'\F‘\'.E ce D‘ﬁ g opérations avall

+10 00037 ¢

¢® A catégoriser

Web virement salaire

2211002022
Web virement salaire

Commissions CB

Web virement salaire

[ Commissions CB

Web virement salaire

P A catégoriser

Commissions CB ; Commissions CB ...

+10 000,37 £

Glisser pour valider »»

-2398,00 €

640,00 €

+10 000,37 €

+10 000,37 €

55 %

+10 000,37 €

Glisser pour valider »»

-2398,00 €

640,00 €

Les fonctionnalités de mon appli

Je choisis mon compte bancaire.

Je clique sur l'opération a catégoriser.

Je sélectionne la catégorie et je peux
associer un document.

J'enregistre mes modifications.


https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/10656077402898
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/10656077402898

£

a portée de main!

@ Les fonctionnalités de mon appli

Notes de frais

9:41 - TR oo}

&penses
Notes de frais o

frais
Q, Rechercher une note dé

Y

18 rosultats
Payé

NDFOO1 100000 €
19/10/2022
grouillon
) 1000,00 €
19/10/2022
Validé

1000,00 €

NDFDOl
19/10/2022
Brouillon
1000,00 €
= Nouvelle note de frais
19/10/2022
payé Nouvelle dépense
NDFOOL 1000,00 €
19/10/2022 Nouveau trajet

pote de frais

5 ®

Je m'assure d'avoir bien renseigné les
dépenses et/ou trajets.

Je crée une note de frais.

Je sélectionne les dépenses et trajets a
me faire rembourser.

J'enregistre mes informations.


https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/10656078892178
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/13429274567570
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/13430002656530

Les fonctionnalités de mon appli

Facturation

g:41

all 7 @@
Facturation

m —
Devis

Q, Rechercher une facturation

9:41

- et 100

p[udu'lts

Nouvelle facture

0 Paramétres

18 résultats

Date d'émissijon

Date d'échéance
00/00/00 &
£
+999 999,99
Nom du client -
19/10/2022 i
Objet de la facture

Client

Rechercher yn cent
€
+999 999,29
m du client - .
No ’ | .
19!10!2022 i
Ohjet de \a facture
£
+ 999 999,99

Nom du client e -
19/10/ 2022 ads
DObjet de \a facture

Conditions d'escompte

Nouvelle facture

€

+999 999,99

Nom du client °11-2022 ——
10/10/2022 ot

Objet de \a facture

Taux des pénalités

Nouveau produit

Suivant

Je m'assure d'avoir créé mon premier

client et mon premier produit/service.

Je géneére une nouvelle facture.

Je renseigne les informations
nécessaires.

J'enregistre mes informations.


https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/10656063078546
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/13346290743442
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/13346290743442
https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr/articles/13346525045778

*‘F‘l a portée de main!

@ Les fonctionnalités de mon appli

& Profil

Mon profil

. John Doe

® o | Je consulte mon centre d'aide
Besoin d'aide ?

J'écris au support technique

[—) Déconnexion



https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr

| |

Je consulte mon centre d'aide

FAQ FIZEN

Je ne trouve pas de réponse a ma question ?
Je peux contacter le support :

Besoin d'aide ?

» via le chat en ligne dans mon compte
' par mail a support@fizen.fr
@ par télephone au 0183 43 60 00



https://fizencompta.zendesk.com/hc/fr

